Pelayanan Perpustakaar

Monash

Bahan-bahan yang kami sediakan

@ Buku-buku dan majalah

® Surat-surat kabar harian

@ Buku-buku yang hurufnya besar-besar

@ Buku-buku yang dapat didengarkan

@ CD, video, DVD

® Akses internet

® Koleksi dalam berbagai bahasa, termasuk
buku-buku, majalah dan surat-surat kabar
dalam lebih dari 10 bahasa

® Koleksi untuk anak-anak dan orang
dewasa yang baru dapat membaca

@ Informasi dari Kotapraja termasuk agenda
rapat-rapat dan risalahnya

@ Basis data informasi mengenai daerah dan
penduduk kotapraja

@ Sumber bahan mengenai genealogi (silsilah
nenek moyang) dan sejarah setempat

® Bahan-bahan referensi, fermasuk sejumlah
besar basis data dari internet

@ Ruang pertemuan di Perpustakaan
Wheelers Hill yang dapat disewa

Harap dicatat:

Agar anda dapat tetap mengikuti
perkembdngan, hdrqp memberi tahu staf
perpustakaan jika jika nama atau alamat
anda berubah

Keanggotaan dalam Pelayanan Perpustakaan
Umum Monash mewajibkan anda mematuhi
peraturan-peraturan City of Monash.

Anda dapat didenda jika terlambat
mengembalikan barang pinjaman. Jika
bahan-bahan kepunyaan perpustakaan
hilang atau rusak, biaya menggantinya dan
ongkos memproses akan dikenakan.

Harap segera beri tahukan perpustakaan jika
kartu anda hilang atau rusak.

Jika kartu anda hilang, kartu baru akan diberikan
sefelah anda membayar biaya menggantinya.

Umpan balik (feedback)

Kami menyambut baik komentar-komentar
dan usul-usul. Formulir umpan balik bagi
pengunjung dapat diperoleh dari semua
perpustakaan cabang atau anda dapat
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mudah dicari

inovatif relevan

Pelayanan-pelayanan
yang kami sediakan

® Perpustakaan yang bersifat terbuka dan
staf yang berpengalaman

@ Jam-jam buka yang panjang, 7 hari seminggu

@ Pelayanan referensi dan informasi yang
profesional, 7 hari seminggu

® Program-program ceramah, loka karya dan
kegiatan-kegiatan bagi semua golongan umur

@ Kegiatan-kegiatan pada masa liburan sekolah

@ Mendaftarkan peminjaman secara swa-layan

® Kursus-kursus dan latihan-latihan internet
dengan staf perpustakaan yang ferlatih

@ Dapat melihat katalogus perpustakaan
sendiri di luar jam kerja melalui internet

® Pelayanan internet bebas biaya di semua
perpustakaan

©® Tempat-tempat untuk bela]ar yang tenang

@ Pelayanan Perpustakaan di Rumah - untuk
peminjam yang tidak dapat keluar rumah

@ Daftar buku yang disesuaikan dengan
minat dan golongan umur yang spesifik

@ Pinjaman dari koleksi ACMI (Australian
Centre for the Moving Image) dapat
diambil di sini

@ Pelayanan fax bagi umum

® Dapat membuat fotokopi sendiri

® Menyediakan tfempat peragaan cuma-cuma
bagi kelompok-kelompok masyarakat

Bagaimana cara menjadi

anggota

Keanggotaan bebas biaya dan terbuka bagi
semua penduduk Victoria. Diperlukan bukti
alamat yang sekarang.

Di bawah umur 18? Tanda tangan
orang tua atau wali diperlukan. Tidak ada
umur minimum untuk menjadi anggota.

Waktu mendaftarkan diri di Monash Public
Library Service, informasi jati diri diperlukan
dari para peminjam baru untuk mengetahui
nama dan alamat yang benar.

Peminjaman

@ Anda dapat meminjam
sebanyak-banyaknya 30 bahan pada
sesuatu waktu sampai selama 4 minggu
Peminjaman CD, video, DVD dan CD Rom
terbatas pada 4 buah setiap peminjam
untuk 2 minggu.

@ Anda dapat meminjam dan
mengembalikan pinjaman di setiap
cabang Monash Public Library Service.

@ Barang-barang dapat dipesan dengan
membayar biaya.

@ Barang-barang yang fersedia dipindahkan
dari cabang-cabang lain tanpa biaya.

@ Pengembalian setelah jam kantor dapat
dilakukan melalui lubang pengembalian

di semua perpustakaan cabang.

@ Perpanjangan dapat diminta dengan
melalui telpon atau melalui internet.
Dibatasi pada 2 kali perpanjangan untuk
setiap barang.

@ Anda dapat dikenai biaya jika ada
barang yang terlambat dikembalikan,
hilang atau rusak.

monash
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CITY OF
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service

menghubungi kami melalui situs web kami
di www.monlib.vic.gov.au

Lokasi perpustakaan cabang dan jam-jam kerjanya
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